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NGAN HANG NHA NUOC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 03/CT-NHNN Ha Néi, ngay 16 thing 8 nam 2022
CHI THI

Vé viéc trién khai chwong trinh hé tro 13i suit 2%
tir ngudn ngan sach nha nwéc 40.000 ty dong theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP
cia Chinh phii va Thong tw 03/2022/TT-NHNN ciia Ngin hang Nha nuéc Viét Nam

Ngay 20/5/2022, Chinh phu da ban hanh Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP
vé hd trg lai suét tir ngan sach nha nudc ddi voi khoan vay cua doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh, Ngan hang Nha nude Viét Nam da ban hanh Thong
tr sb 03/2022/TT-NHNN hudng dan cic ngén hang thuong mai thuc hién ho
trg 1ai suat theo Nghi dinh. Ngén hang Nha nudc da to chuc Hoi nghi toan
nganh ngay 27/5/2022 dé phd bién hudng dan va Hoi nghi truc tuyen toan
quoc ngay 06/7/2022 do Pho Thu tuong Lé Minh Khai, lanh dao Ngén hang
Nha nude va mot so B9, nganh dong chu tri cung vai Lanh dao Uy ban nhan
dan céc tinh, thanh ph6 va Ngan hang Nha nudc, cac to chirc tin dung trong
toan nganh. Ddng thoi, Ngan hang Nha nude da c6 cac van ban tra 1oi, giai dap
cac van dé thude pham vi, chirc ning quan ly cua Ngéan hang Nha nudc,
chuyen B6 K& hoach va Pau tu, B Xay dung giai dap cac cau hoi lién quan
dén ddi tuong duoc hd tro 1ai Suét.

Qua gan 3 thang thuc hién, mot sO ngén hang thuong mai da tich cuc trién
khai chinh sach va da c6 két qua budc dau; tuy nhién, van con mét so ngan
hang thuong mai chua tap trung va quyét liét trién khai, chua ban hanh diy du
vin ban huéng dan ndi bd, chua t6 chirc truyen thong va huéng dan day du dén
cac déi tuong thu huong chinh sach. Pé trién khai co hiéu qua Nghi dinh
31/2022/ND-CP va Thong tu 03/2022/TT-NHNN, Thdng dc Ngan hang Nha
nude yéu cau cac don vi thudc Ngéan hang Nha nudc, Ngén hang Nha nuoc chi
nhanh cic tinh, thanh pho va cac ngan hang thuong mai khan truong, quyét liét
tap trung thuc hién t6t cac nhiém vu sau déy:

I. YEU CAU CHUNG

. Cac don vi trong toan nganh xac dinh déay la chu truong, chinh sach
quan trong ciia Dang va Nha nudc, 1a nhiém vu trong tam phai thuc hién khan
truong dé ho trg phuc hoi nhanh nén kinh té.

2. Chu dong trién khai chinh sach hd trg lai suat dong bo théng nhat tir
Trung uvong dén dia phuong, tr Ngan hang Nha nudc dén cac ngan hang
thuong mai, tir H6i s¢ chinh dén chi nhanh, phong giao dich ciia ngén hang
thuong mai; qua trinh trién khai c6 su phdi hop chat ché, kip thoi gilra Ngan
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hang Nha nuéc, céc bo nganh c6 lién quan, cac ngén hang thuong mai dé nang
cao hi¢u qua thuc thi chinh sach.

3. Trién khai cho vay, gial ngan kip thoi, hi¢u qua nguén kinh phi duoc
giao tir ngéin sach nha nudc dé ho trg 13i suét cho cac doanh nghiép, hop tac xa,
hé kinh doanh, tao diéu kién thudn loi cho cac khach hang vay thudc doi tuong
theo céc diéu kién dugc hd tro 13 sudt theo quy dinh.

4. Dam bao tuan thu quy dinh phép luat hién hanh vé hoat déng cho vay
clia td chure tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai déi voi khach hang, quy
dinh vé hd tro 1ai suat tai Nghi dinh 31/2022/NB-CP cua Chinh phu, Thong tu
03/2022/TT-NHNN cua Ngan hang Nha nuoc va cac quy dinh phap luét co
lién quan. Khong ha chuén, néi long cac diéu kién tin dung trong qua trinh cho
vay ho trg i suat.

I1. POI VOI CAC PON VI TAI NGAN HANG NHA NUOC TRUNG
UONG

1. Tich cuc trién khai, ph01 hop chét ché v&i Bo Ké hoach va Dau tu, Bo
Xay dung, Bé Tai chinh, Kiém toan Nha nudc dé kip thoi giai dap vuong mic
cua cac ngan hang thuong mai; thuc hién viée thong bao han murc ho tro 1ai
suét, thanh, quyét toan hd tro 1ai suat nhanh chéng, tao thuan loi téi da cho céac
ngan hang thuong mai.

2. Theo dai chit ché két qua hd tro 1ai suat ctia cac ngan hang thuong mai;
bao cdo thuong xuyén Ban Linh dao Ngan hang Nha nuéc, Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu, cac Bo, nganh vé tién do, ket qua giai ngan, kho khin,
vuéng mac trong qua trinh trién khai hd tro 13i suat.

3. Xay dung chuong trinh kiém tra, giam st viéc cho vay hd tro 141 suat
cua cac ngan hang thuong mai theo quy dinh.

4. Tang cuong phdi hop vai cac co quan thong tin béo chi trong va ngoai
nganh dé thong tin, truyén thong vé chinh sach hé tro 1ai suét, dédc biét la vé
doi tuong duoc ho trg 1ai suat theo quy dinh cua Quoc hoi, Chinh phu; giup
cho cdc doanh nghiép, hop tac xd, ho kinh doanh hiéu ré va sém tiép can thong
tin vé chinh sach hd tro 13i suét tir ngan sach nha nudc théng qua hé théng
ngan hang thuong mai.

I11. POI VOI NGAN HANG NHA NUOC CHI NHANH CAC TINH,
THANH PHO

1. Nam bt r3, day du céc noi dung, quy dinh cua Nghi dinh 31/2022/NDb-
CP va Théng tu 03/2022/TT-NHNN dé theo ddi, chi dao cac chi nhdnh ngan
hang thuong mai trén dia ban day manh trién khai chinh sach cho vay ho tro 1ai
suat theo quy dinh.

2. Phéi hop véi cac co quan truyén thong, so, ban, nganh, to chic chinh
tri - x4 hgi, hiép hoi, ngan hang thuong mai trén dja ban dé tdng cuong thong
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3. Thuc hién kiém tra, gidm sat viéc cho vay hd tro 14i suét trén dia ban
theo quy dinh; Xu ly kip thoi cac truong hop thuc hién khong nghiém, khong
dung quy dinh, trén tranh, tir ch01 hd tro 13i suat d6i voi khach hang dap ing
du diéu kién duoc hd tro l4i suét.

4. Theo dai tinh hinh, két qua thuc hién hd tro 1ai suat ctia chi nhanh céc
ngan hang thuong mai trén dia ban; chu dong ph01 hop céc co quan lién quan
giai dap, xu ly kho khan, vuong méc thudc tham quyén tai dia ban; kip thoi
bao céo, dé xuat véi Uy ban nhéan dan tinh, thanh pho Théng dbc Ngan hang
Nha nudc xir Iy cac van dé phét sinh vuot tham quyén.

IV. POI VOI CAC NGAN HANG THUONG MAI

1. Chu tich Hoi dong quan tri/Hoi df)ng Thanh vién, Tong Gidm dbc céc
ngan hang thuong mai nghiém tuc trlen khai c6 hiéu qua cac chi dao cua
Thong ddc Ngan hang Nha nudc vé to chirc thuc hién cac nhiém vu trong tam
cua nganh ngan hang, trong do6 cong tac tin dung cén gan véi trién khai chuong
trinh hd tro 131 sudt 2%.

2. Khan truong ban hanh vin ban ndi by hudng dan thuc hién hé tro 1ai
suét theo quy dinh tai Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP va Théng tu 03/2022/TT-
NHNN, gui Ngén hang Nha nudc (thong qua Co quan Thanh tra, giém sat
ngan hang); to chirc tap huén, hudéng dan, dio tao cac don vi, bd phan, can bd
c6 nhiém vu thuc hién chinh sach dé thong nhat trién khai co hiéu qua trong
toan hé théng.

3. Chu dong tiép can khéch hang, dong hanh, hudng dan khach hang, giup
khach hang hiéu ding vé chinh sach dé han ché t6i da cac kién nghi, khiéu nai
cua khach hang.

4. Giai ngén kip thoi ngudn kinh phi hd tro 14 suat duge thong bao theo
quy dinh tai Nghi dinh 50 31/2022/ND-CP va Théng tu 03/2022/TT-NHNN;
dam bao thuc hién hd tro 131 suét cong khai, minh bach, ding quy dinh, ding
d6i tuong, dung muc dich, ngdn ngira céc rui ro, truc loi chinh sach.

5. Can déi nguon vén dé cho vay cac du 4n, _phuong an san xuét kinh
doanh hiéu qua, nhat 1a cac nganh, linh vuc duogc hd tro 14i suat tai Nghi dinh
31/2022/ND-CP. Bam bao hai hoa giita viéc trién khai cho vay hd trg 1ai suat
2% va cho vay dbi véi cac doi tuong khéc, phu hop véi chién lugc kinh doanh
va chi tiéu tdng truong tin dung cia ngan hang. Bén canh viéc trién khai cho
vay hd tro lai suat 2%, tiép tuc thuc hién cé hiéu qua cac giai phap hd tro, thao
gd kho khan cho khach hang theo chi dao cua Ngan hang Nha nudc .

6. Nghiém cdm céc hanh vi gay kho khan, phién ha, ban hanh thém diéu
kién, thu tuc khéc véi quy dinh tai Nghi dinh cua Chinh phu va Thong tu cua
Ngéan hang Nha nudc dé han ché doi tuong dugc hé tro 1ai suat, cac truong hop
khach hang ding d6i tu(mg, dap tmg du diéu kién ma khoéng dugc hd tro lai
suat. Chu déng, kip thoi xir Iy khé khian, vudng méc trong hé thdng va kip thoi
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phan anh vdi Ngén hang Nha nuéc, cac Bo, nganh, Uy ban nhén dan tinh,
thanh phé vé céac kho khan, vuong mac vuot thim quyeén; dé xuét, kién nghi
trong qua trinh trién khai thuc hién.

7. Day manh cong tac truyén thong vé chinh sach hé tro 13i suat dé khach
hang nam bt duoc thong tin va sém dugc tlep can chinh sach.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Chi thi nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

2. Chanh Van phong, Thu truéng céc don vi thudc Ngan hang Nha nudc,
Giam dbc Ngan hang Nha nuéc chi nhanh céc tinh, thanh phd, Chu tich Hbi
dong quan tri/Hoi dong thanh vién va Tong giam déc (Gidm doc) cac ngén
hang thuong mai thuc hién Chi thi nay. {0y~

Ng’;’l ngl&;n:2 v KT. THONG DOC
- Nhu diém 2, muc V; : A S
- Thui tuéng Chinh phu PHO,T HONG DOC

va cac Phé Thu tuéng Chinh phu (dé b/c);
- Vin phong Chinh phu;

- Ban lanh dao NHNN;

- Hiép hdi ngan hang Viét Nam;

- Luu: VT, TDCNKT (02), VTLinh. I‘I/

Pao Minh Tu
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